COMUNE DI MORMANNO
(Provincia di Cosenza)

PROGETTO “NON PIU' SOLI”

SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE
A FAVORE DI ANZIANI E DISABILI

Il progetto “NON PIU' SOLI” riguarda il servizio di assistenza domiciliare rivolto a persone
disabili ed anziani con limitata autonomia, gestito mediante affidamento a soggetto terzo.

I1 servizio di assistenza domiciliare svolge attivita di aiuto, integrazione, temporanea sostituzione
del supporto assistenziale ordinariamente assicurato dalla famiglia al fine di garantire il grado piu
elevato possibile di protezione sociale dell’individuo. Lo stesso prevede nello specifico: assistenza
alla persona, assistenza domestica e nelle relazioni con 1’esterno.

OBIETTIVO

La finalita del servizio ¢ quella di prevenire e rimuovere le situazioni di bisogno e di disagio,
favorire I’integrazione familiare e sociale, evitare 1’allontanamento dell’utente dal proprio ambiente
di vita, supportarlo in relazione alle difficolta insite nella sua condizione, aiutarlo nelle piccole
incombenze domestiche.

Pertanto, gli obiettivi del servizio sono, in particolare:

a) la permanenza dell’anziano nell’ambiente familiare e sociale di appartenenza, riducendo il
ricorso a ospedalizzazione impropria ed evitando, per quanto possibile, il ricovero in strutture
residenziali;

b) la conservazione e il recupero dell’autonomia personale e dello svolgimento delle funzioni e
delle relazioni sociali ed il miglioramento della vita di relazione;
c) la prevenzione ed il contrasto dei processi di emarginazione sociale e di condizioni di

isolamento, di solitudine e di bisogno, ed il miglioramento della qualita della vita in generale.
INTERVENTI

PRESTAZIONI SOCIO-ASSISTENZIALI

- acquisto generi alimentari, medicinali, materiali igienico-sanitari;

- indicazioni sulle corrette norme igienico-sanitarie;

- interventi per favorire la promozione, il sostegno e I’integrazione sociale a livello familiare ed
extra familiare;

- interventi tesi a ridurre la situazione di solitudine e di emarginazione, quali la compagnia, 1’aiuto
nel favorire le relazioni amicali e parentali, informazioni circa i servizi presenti sul territorio;

- rapporti con strutture ricreative e culturali del territorio;

- segnalazioni di sintomi, malattie e problemi vari che comportino eventuali interventi esterni;

- svolgimento di piccole commissioni;

- disbrigo pratiche varie;

- aiuto nell’impostazione ed evasione di pratiche amministrative, pensionistiche e previdenziali di
interesse dell’utente;

- aiuto al mantenimento di abilita (uso del telefono, elettrodomestici, ecc);

- ogni altra prestazione socio-assistenziale atta a rispondere al bisogno.

CURA DELLA PERSONA E DELL’AMBIENTE DOMESTICO



- aiuto nell’igiene personale ( compreso il bagno), aiuto per alzare e/o mettere a letto, per vestire,
per la deambulazione all’interno dell’abitazione e piu in generale per i compimenti degli atti
quotidiani della vita,

- aiuto per il governo dell’alloggio e per le attivita domestiche;

- cambio, lavaggio e stiratura della biancheria;

- preparazione, somministrazione e assunzione dei pasti, pulizia delle stoviglie.

Il servizio di assistenza domiciliare risponde ai bisogni che variano da persona a persona, pertanto si
mettera a punto un “modello flessibile” di organizzazione e gestione del servizio stesso e gli orari
saranno stabiliti in un’ottica di concertazione con gli utenti, in funzione delle loro esigenze.

Detto servizio verra erogato gratuitamente per 2 ore settimanali per utente.

Le prestazioni verranno svolte in orario diurno, indicativamente nella fascia oraria 7,30-21,00. Il
servizio dovra essere effettuato dal lunedi al sabato ed in caso di necessita anche nella giornata
domenicale o festiva.

Le attivita di assistenza domiciliare cesseranno in caso di :

- richiesta dell’utente;

- decesso dello stesso;

- qualora vengano meno i requisiti di ammissione.

Le attivita di assistenza domiciliare saranno sospese in caso di:

- assenza temporanea dell utente del territorio,

- ricovero provvisorio dell’utente in ospedale o strutture residenziali.

DESTINATARI DEGLI INTERVENTI

Il servizio del presente progetto € rivolto a:

- persone anziane ultrasessantacinquenni in condizioni di parziale autosufficienza o non
autosufficienza, invalide, portatrici di handicap anche grave, residenti nel Comune di Mormanno;

- portatori di handicap ai sensi della L. 104/92 e persone in stato di invalidita di eta non
superiore a 65 anni residenti nel Comune di Mormanno.

I beneficiari del servizio saranno individuati previa pubblicazione di avviso pubblico.

Si precisa che nell’ambito del nucleo familiare potra essere accolta una sola richiesta.

I servizi del presente progetto non potranno essere erogati ai richiedenti che gia fruiscono di servizi
analoghi forniti da altre pubbliche amministrazioni.

DURATA

Gli interventi di cui al presente progetto saranno assicurati fino ad esaurimento del monte ore di
prestazioni che sara possibile erogare in relazione alle risorse finanziarie disponibili e alle richieste
di assistenza pervenute.

GESTIONE DEL SERVIZIO

Il servizio di assistenza domiciliare sara svolto mediante affidamento, ai sensi della normativa
attualmente vigente in materia di contratti pubblici, a operatore economico in possesso di
documentata esperienza in interventi socio-assistenziali in favore di anziani e disabili, con impiego
di assistenti domiciliari oppure operatori socio-sanitari per anziani e disabili in condizioni di non
autosufficienza grave.



